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Metodologie
Sbér dat

Casové vymezeni prizkumu:

Cilova skupina:

Zpusob sbéru dat:

Vazeni dat:

Dotaznik:

Listopad 2021

360 respondentl — lidé s trvalym bydlistém v MB a lidé, ktefi se
zde Casto pohybuji (napf. dojizdéji do zaméstnani)

Telefonické interview — 102 respondent
Online interview (prostrednictvim FB) — 258 respondentd

Odpovédi byly prevazeny tak, aby odpovidaly rozlozeni dle
pohlavi, véku, vzdélani a socioekonomické situaci

Délka dotazniku dosahla v priméru 14 minut




Metodologie

Poznamky

Pruzkum pfrinesl cenné informace a naméty. Je ale tfreba upozornit, Ze vysledky maji urcita omezeni:

Analyza predstavuje souhrn subjektivnich odpovédi respondentu, které se vztahuji k sou¢asnému stavu. Priority se ale v ¢ase
VyViji.

Sbér dat probihal telefonicky a on-line formou. Dotazniky byly distribuovany prostrednictvim facebookové skupiny a formou
inzerce na FB. Mohlo se stat, Zze nékteré skupiny si dotaznik preposilaly, a tim zvysily silu svého slova.

Hodnoceni je ovlivnéno rovnéz naborovou kampani, ktera cilila na moznost respondentll vyjadfit se k bezpecnostni situaci v
Mladé Boleslavi.

Vzhledem k naléhavosti tématu bezpecnosti jsou vypovédi skupin, které o bezpecnost ve mésté projevuji vétsi zajem, velmi
silné zastoupeny a maji velkou vahu i v ramci sledovaného vzorku.




Metodologie

Struktura vzorku

Base Kategorie %
muz 49 s
Pohlavi
Zena 51 s
do 18 let 6
19 - 30 let 17
31-40let 22
Vék
41 - 50 let 16
51-60 let 15
61 a vice let 24
zakladni a nizsi vzdélani 14 1l
stfedni vzdélani bez maturity, vyuceni 35 .
Vzdélani
stfedoskolské vzdélani s maturitou 37 s
vysokoskolské vzdélani 14 .

Base 2021 n=360
Otazky: SC3. Pohlavi?, SC2. Kolik je Vam let?, SC4. Jaké je vase nejvyssi dosazené vzdélani?



Metodologie

Struktura vzorku

Base

Socioekonomicky status

Base 2021 n=360
Otazky: SC5. Do které kategorie, prosim, patfite?

Kategorie %
student 13 .
dlchodce 24 S
zaméstnany 50 I
nezaméstnany 3 i
0SVC (podnikatel) 6 u
matefska dovolena 4



Metodologie

Struktura vzorku

Base

Meéstské casti

Kategorie %
Mlada Boleslav | 20

Mlada Boleslav Il 46

Mlada Boleslav llI 18

Mlada Boleslav IV 2
Bezdécin 0

Cejetice 2

Cejeticky 3

Debr 2

Chrast 0

Jemniky 0

Michalovce 1

Podchlumi 1

Podlazky 0

do Mladé Boleslavi dojizdim 6

Base 2021 n=360
Otazky: SC1. Kde v Mladé Boleslavi bydlite?



Spokojenost s zivotem v Mladé Boleslavi




Celkova spokojenost

Celkova spokojenost s Zivotem ve meésté je nizka (52 b). Ve srovnani s dalSimi
realizovanymi mérenimi je nizsi o 24 procentnich bodu.

Vyssi spokojenost vykazuji respondenti v mladém nebo naopak vyssim az
dichodovém véku. Ekonomicky aktivni respondenti jsou skupinou, ktera je
spokojena nejmeéneé.

Situace v Mladé Boleslavi se dle osloveného vzoru respondentt v poslednich
nékolika letech zhorsuje — 61 %.

V prumeéru respondenti uvadeli 1,5 oblasti zlepsSeni a az 2 oblasti zhorseni.

Oblasti, které se dle respondentu zlepsSuji, je péce o udrzbu mésta a oblast
infrastruktury.

Naopak problematicka je oblast souvisejici s neprizpusobivymi obclany a s tim
souvisejici oblast bezpecCnosti.

Celkova nespokojenost je rovnéz ovlivnéna charakterem studie. Tim je mysleno
intenzivnéjsi zapojeni respondentl, ktefi problematiku bezpecCnosti ve mésté
vnimaji velmi citlive.




Celkova spokojenost

Hodnoceni na skale

PRUMERNA SPOKOJENOST

Nespokojeni 66% 20 SpoLI:;jeni
16 & :I
- 1 Hodnoceno na skale
5 i I I I BENCHMARK SPOKOJENOSTI
sl e \J

0 velm
nespokojen/a
10 velmi
spokojen/a

Hodnoceno na skale

Primeér za 10 dalsich referencnich mest

Base 2021 n=360
Otazky: Q1. Jak jste celkové spokojen/a s Mladou Boleslavi jako mistem, kde Zijete? Hodnotte prosim na $kéle od 0 do 10, kdy 0 znamena velmi nespokojen/a a 10 velmi spokojen/a
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Celkova spokojenost ‘

Trideni dle sociodemografickych otazek - vek

PRUMERNA SPOKOJENOST

9 dol8let 55

19-30 let

w
~

31-40 let 49

Vyssi spokojenost vykazuji skupiny mladsiho
nebo naopak vyssiho véku

41-50 let

Nejspokojenéjsimi skupinami jsou mladi lidé do 18

let nebo pak starsi vékové skupiny nad 50, resp. 60

let.

| |
w

51-60 let 55

61 a vice let 68

Base 2021 n=360

Otazky: Q1. Jak jste celkové spokojen/a s Mladou Boleslavi jako mistem, kde Zijete? Hodnotte prosim na $kéle od 0 do 10, kdy 0 znamena velmi nespokojen/a a 10 velmi spokojen/a

11
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Celkova spokojenost

Trideni dle sociodemografickych otazek — socioekonomicky status

% student 47

ddchodce

67

zaméstnany 48

nezameéstnany

39

0SVC podnikatel

materska dovolena

| P
w
iy
(o))

Base 2021 n=360

PRUMERNA SPOKOJENOST

Hodnoceno na skale

Vyssi spokojenost vykazuji ekonomicky
neaktivni

Nejvyssi spokojenost vykazuji respondenti s
ukonéenou ekonomickou aktivitou, tedy dlichodci.

Otazky: Q1. Jak jste celkové spokojen/a s Mladou Boleslavi jako mistem, kde Zijete? Hodnotte prosim na $kéle od 0 do 10, kdy 0 znamena velmi nespokojen/a a 10 velmi spokojen/a
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Zmeny v case

zIepSh
|

zhorsuje

%

® je to stejné

nedokazu
posoudit

Témér dvé tretiny respondentt deklaruji zhorseni situace v Mladé
Boleslavi.

Opét z hlediska véku jsou ve vnimani pozitiv vice zastoupeni lidé velmi mladi
(do 18 let) nebo naopak v dichodovém véku (nad 60 let).

Nicméneé i u vyssi vékové skupiny nad 60 let prevlada negativni vnimani
situace.

Trideni dle sociodemografickych otazek - vek

do 18Ietl ‘19 30Iet) 31 -40 let 41 - 50 let {‘1 60Iet’ nad 61 let

Otdazky: Q2. Z Vasi osobni zkuSenosti — mate pocit, Ze v Mladé Boleslavi se Zivot v poslednich nékolika letech zlepsuje, zhorSuje nebo je stale stejny?

Base 2021 n=360




Oblasti zlepseni
V PRUMERU BYLY UVADENY 1,5 OBLASTI ZLEPSENI

zelen, Uprava zelenég, parky 13

vyzdoba - kvétinova, vanocni, velikono¢ni 13

uklid, udrzba, Cistota mésta 15

cyklostezky 11
sdilena kola 1
doprava, dopravni infrastruktura 11
parkovani 3
chodniky 6
opravy, rekonstrukce, revitalizace budov a silnic 6

obecné infrastruktura 6

kulturni, spolec¢enské akce 7
détska hristé 4
obchody - nabidka, rozsireni 5

sportovni vyziti, akce, bazén 4

asistenti kriminality, hlidky 1

jiné 7
Base 2021 n=360
14 Otézky: Q3. Co konkrétné se v Mladé Boleslavi v poslednich nékolika letech podle Vas ZLEPSILO?



Oblasti zhorseni

V PRUMERU BYLY UVADENY 2 OBLASTI ZHORSENI

bezpecnost, zvySena kriminalita

drogovad situace NG 13

46

Spina, neporadek NN 15
hluk N 5

nepfizplsobivi obc¢ané, individua [N 7
alkohol, situace s podnapilymi jedinci [INIEEGEGE S
bezdomovectvi NG 18
pristéhovalci, cizinci, agenturni pracovnici GGG 25
lidské vztahy, agresivita [l 3
ubytovny, bytova situace Il 6

doprava, sloZitéjsi dopravni situace GG 17
parkovani [N °
MHD M 4

Ubytek zelené M 4

pfistup vedeni mésta, primatora, politiki 1l 2

prace policie, neCinnost Ml 2

15

jiné I 15

Base 2021 n=360
Otézky: : Q4. Co konkrétné se v Mladé Boleslavi v poslednich nékolika letech podle Vas ZHORSILO?




Bezpecnost v Mladé Boleslavi
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Bezpecnost v Mlade Boleslavi

Celkové vnimani bezpecnosti je hodnoceno velmi nizkym skore (39 %).

Lepsi hodnoceni vykazuji muzi, nicméné i jejich hodnoceni bezpecnosti je velmi
nizké. Stejné jako u hodnoceni spokojenosti, je to skupina lidi ve vyssim nebo
dichodovém véku, ktera vykazuje lepsi hodnoceni.

Hlavnim problémem vnimané nepriznivé bezpecnostni situace v Mladé Boleslavi
jsou skupiny neprizplisobivych obcani, které respondenti vnimaji jako dlivod
problému — zejména pristéhovalci, cizinci, agenturni pracovnici, lidé, ktefi prisli do
mesta za praci.

Z pohledu sociodemografickych charakteristik je rozdil mezi zenami a muzi, kdy
Zzeny maji obecné véetsi obavy, vyrazné véetsi pak prave z vyskytu problémovych
osob a obavy o déti.

S vékem obavy oslabuiji, vékova skupina nad 61 let ma ze vsech sledovanych
nejmensi obavy témér ve vsSech sledovanych parametrech (vyjimkou je bezpecnost
v doprave a na prechodech.




Celkové hodnoceni bezpecnosti ‘

Hodnoceni na skale

e b PRUMERNA BEZPECNOST

4%

14 13 .
11
Hodnoceno na skale

6 7 7 7
Pouze 4% respondentu se citi v Mladé Boleslavi
opravdu bezpecné, jde o alarmujici hodnotu.
Naopak vice nez 80% respondentl se nedokaze

— o (90 < LN (o} N~

ztotoznit s vyrokem, ze se v Mladé Boleslavi citi
bezpecné.

o [l ~
M-
X

souhlasim

m

~

0 naprosto

nesouhlas
10 naprosto

Base 2021 n=360
Otazky: Q5. Citite se v Mladé Boleslavi bezpecné? Hodnotte prosim na skale od 0 do 10, kdy 0 znamena naprosto nesouhlasim a 10 naprosto souhlasim.

18



PRUMERNA BEZPECNOST

Celkové hodnoceni bezpecnosti

Trideni dle sociodemografickych otazek — dle pohlavi

%

muz 43

Pocit bezpeci u muzl je vyssi nez deklarovany
pocit bezpeci u Zen.

Rozdil mezi pohlavim je vyznamny, pfi sledovani
spokojenosti se zivotem ve mésté nebyl zaznamenan
takovy rozdil.

Base 2021 n=360
Otazky : Q5. Citite se v Mladé Boleslavi bezpecné? Hodnotte prosim na Skale od 0 do 10, kdy O znamena naprosto nesouhlasim a 10 naprosto souhlasim.
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Celkové hodnoceni bezpecnosti ’

Trideni dle sociodemografickych otazek — dle veku

% PRUMERNA BEZPECNOST

Do 18 let 36

19-30 let

25

31-40 let 35

Se stoupajicim vékem roste pocit bezpeci ve
mésté. | tak je v hranicich podpriimérného
pocitu bezpedi.

41-50 let

w
=

51-60 let

43
Starsi vékové skupiny se prekvapivé obavaji méné

nez mladsi vékové skupiny. Z otevienych otazek lze
61 a vice let 55 dovodit, Ze se lidé prevazné obavaji o své déti a
jejich bezpecnost.

Base 2021 n=360

Otazky: Q5. Citite se v Mladé Boleslavi bezpecné? Hodnotte prosim na skale od 0 do 10, kdy 0 znamena naprosto nesouhlasim a 10 naprosto souhlasim.



Problémové oblasti bezpecnosti
V PRUMERU B)/(LY UVADENY 2 PROBLEMOVE OBLASTI

bezpecnost, zvySena kriminalita I 25
drogova situace | 25

$pina, neporadek I 4

hiuk I 5

nepfizpdsobivi obtané, individua NG 22
alkohol, situace s podnapilymi jedinci R 23
bezdomovectvi [ 25

pfistéhovalci, cizinci, agenturni pracovnici | —— 57

lidské vztahy, agresivita | 3

ubytovny, bytova situace [l 2

doprava, slozitéjsi dopravni situace NG 10

pFistup vedeni mésta, primatora, politikd [l 1

prace policie, necinnost [N 5

21

jiné NN -
Base 2021 n=360

Otazky: Q6. Co konkrétné v oblasti bezpecnosti v Mladé Boleslavi Vas nejvice znepokojuje, z ¢eho mate obavy?
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Problémové oblasti bezpecnosti

%

Casty vyskyt problémovych osob

obavy o déti 49

nedostatecna pochuizkova ¢innost méstské nebo statni policie 37

nebezpeclny prostor v okoli bydlisté 34

obavy o majetek 26

bezpecnost v dopravé a na prechodech 26

obavy z lidi Zijicich v sousedstvi 14

Spatné pouli¢ni osvétleni 7 32

H velké obavy
B ¢astecné obavy

nemam obavy

Base 2021 n=360
Otazky: Q7. Z ¢eho mate Vy osobné obavy? Hodnotte prosim na skéle 1. Mam velké obavy, 2. Mdm ¢aste¢né obavy, 3. Nemam obavy.

31

68

39

50

44

48

61

55

24

18

21

24

15
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Problémové oblasti bezpecnosti

V pripade obav z lidi zijicich v sousedstvi —z ceho?

V PRUMERU BYL UVADEN 1,6 DUVODU

ubytovny, bytova situace

alkohol, situace s podnapilymi jedinci
pristéhovalci, cizinci, agenturni pracovnici
drogova situace

kradeze, trestna ¢innost

napadeni, nasili, obtéZzovani

hluk, ruseni no¢niho klidu

Spina, neporadek

neprizpusobivi obéané, individua
agresivita

ni¢eni majetku

bezdomovectvi

jiné

%

15

15

15

14

. ©

Base 2021 n=155 Filtracni otazka, pouze ti, co uvedli, Ze maji obavy z lidi Zijicich v sousedstvi

Otazky: Q7b. Z ¢eho mate obavy ze strany lidi Zijicich v sousedstvi?




Problémové oblasti bezpecnosti ‘

V pripade obav z lidi zijicich v sousedstvi —jaké problemovée osoby?

V PRUMERU BYL UVADEN 1,7 DUVODU

%
pfistéhovalci, cizinci, agenturni pracovnici 43
bezdomovectvi 31
drogova situace 31

alkohol, situace s podnapilymi jedinci GGG 18
Romovée I 16
nepfizpusobivi obéané, individua NG
Spina, neporadek [ 4
agresivita M 3
kradeze, trestna ¢innost M 2
hluk, ruseni no¢niho klidu [l 2
ubytovny, bytova situace Il 2
niceni majetku Wl 1

jiné I 11

Base 2021 n=312 Filtracni otazka, pouze ti, co uvedli, Ze maji obavy z vyskytu problémovych osob
Otazky: Q7b. Jaké problémové osoby mate na mysli?



Problematické lokality — mapova cast




Problémova mista o¢ima
respondentu

Kaufland

OC Bondy
Parky

%, e Nadrazni ulice
R R SR Ptacska ulice
0 o i ote. U s Zabka u Alzy

o)

(®) £/
OO £ /- JiCinska
X ) O 13 MladgLolesioy
o S Ubyt
o3 x e y oV ny
4 Elng O
: AL
i
1 @®
| o
|



Asistentl prevence
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Asistenti prevence @

= Pfes pomérné velké zaznamenadni asistentl prevence v ulicich Mladé Boleslavi,
neni jejich vnimani jasné.

= 42% respondentu je vnima neutrdlné, nemaji na né vytvoren nazor. Pri¢inou muize
byt nejasnost v jejich kompetencich, respektive nejasna napln jejich prace.

= Mirné alarmujici je negativni vnimani u 12% respondentl — zalozené zejména na
zkusenosti (,nezasahuji, konfliktim se vyhybaji“)




Asistenti prevence

/aznamenani asistentu prevence, jejich hodnoceni a duvody ne
pozitivnhich hodnoceni

% Hodnoceni asistentl prevence
Zaznamenani asistentd prevence o
Velmi pozitivné 11
Spise pozitivné 29
S6 Neutralné 42
| B Spise negativné M 6
®né | Velminegativné M 6
Nevim 7 G P
nevim Davody hodnoceni %
v nemaji pravomoci GGG 13

nejsou vidét v akci, nezasahuji NG 16
je jich malo nebo nejsou fyzicky zdatni GG 12
neni jasna napli prace N 6
nejsou na potrebnych mistech nebo v potfebnych ¢asech I 6
nejsou vidét vysledky prace I 4
jiné . 11

Base 2021 n=360, Base 2021 n=218 Filtra¢ni otdzka, pouze ti, co uvedli, Ze zaznamenali asistenty prevence

Otazky: Q9. Zaznamenali jste v ulicich mésta asistenty prevence kriminality? Q10. Jak hodnotite pfinos asistent(i prevence kriminality v ulicich?, Q10b. Z jakého divodu nevnimate asistenty prevence kriminality zcela
29 pozitivné?



Preventivni programy
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Preventivni programy

= Preventivni programy jsou pro respondenty zajimavé:
= U déti zejména
= v bezpecném chovani na ulici
" preventivni programy zamerené proti Sikanée
= U senioru zejména:
= Bezpecné chovani doma — ochrana proti Smejdim
= U Zen zejména
= V bezpecném chovani na ulici

= V cilovych skupinach nejsou zasadni rozdily v jejich vnimani.




Preventivni programy

%
déti — bezpecné chovani na ulici (jak se vyhnout pfepadeni) 57
déti — vyuka sebeobrany 81
déti — bezpecné chovani doma 98
déti — projekty zamérené proti Sikané 70
déti — projekty zamérené na bezpecnost na internetu 81
seniofi - bezpe€né chovani na ulici (jak se vyhnout prepadeni) 80
seniofi — vyuka sebeobrany [ 94
seniofi — bezpecné chovani doma, ochrana proti ,Smejdam?®,... 62
eny - bezpeéné chovéni na ulici (jak se vyhnout prepadeni) 69
7eny — vyuka sebeobrany 78
projekty na pomoc obétem trestnych ¢inG [ 92
projekty na pomoc obétem domadciho nasili 86
Hano

Base 2021 n=360

Otazky: Q11. Kdybyste méli na starosti prevenci kriminality ve mésté, které projekty byste vybrali a realizovali? Vyberte prosim max. 3 projekty
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Summary

SPOKOJENOST s zivotem v Mladé Boleslavi je nizka a v poslednich letech se
vyrazne zhorsuje.

Pricinou situace je velké mnozstvi noveé prichozich, zejména agenturnich
zameéstnancUl, kteri po ztrdté zameéstnani zlstdvaji ve mésté a dostavaji se pro
problematickych situaci — bezdomovectvi, alkoholismus, drogy.

Diky témto skupindm obyvatel narlistd pocit NEBEZPECI ve mésté. Lokality jako
parky, lesoparky ale i détskad hristé jsou dle respondentl obsazeny skupinami
problematickych osob, které zpUsobuji neporadek, hluk, vykazuji nebezpecné a
obtézujici chovani.

Asistenti prevence maji v tomto ohledu problematickou situaci vzhledem k jejich
omezenym pravomocem.

Respondenti deklaruji mensi aktivitu policejnich slozek.
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Summary — pohledem respondentu

,Bezpecnost, mame velky prival cizinci do mésta, kteri vétsinou nemaji v nasem
meste zazemi a rodinu. Jejich castou zabavou je popijeni alkoholu, rvacky a ruseni
nocniho klidu.”

,Zasadni vidim bezpecnost - vzhledem k velkému mnozstvi cizincu a agenturniho
persondlu se zde uz vubec necitim dobre. Vyrostla jsem zde a jako dité jsem se tady
rozhodné takhle necitila. Mohla jsem chodit pésky pres celé mésto domu. Ted  bych
sve dité rozhodné nenechala jit pésky a to predevsim v oblasti kolem Kauflandu cCi
na Ptacke. Takovy pocet lidi, kterym je jedno, jak se chovaji k ostatnim a délaji
neporadek a ohrozuji ostatni obyvatele, to neni k ziti.”

,Bezpecnost. Prondjem bytud agenturnimu personadlu prevazuje nad trvalym
bydlenim. Vlastnici bytovych jednotek se vystéehovali z mésta.




